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Agenda Fecha y hora

Taller I

• Resumen de los pasos clave para la implementación de los PBR
• Metodología de análisis de impacto de UNEP FI
• Materiales de referencia 
• Módulo de contexto

28 de mayo de 2024
2:30pm-4:00pm (GMT-5)

Microsoft Teams

Taller II
• Módulos de Identificación para Banca de Consumo
• Módulos de Identificación para Banca Institucional

4 de junio de 2024
2:30pm-4:00pm (GMT-5)

Microsoft Teams
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• Por favor, envía preguntas/solicitudes de aclaración en cualquier

momento en el chat

• Habrá pausas regulares para preguntas y respuestas

• Se compartirán las diapositivas y la grabación hasta el próximo

Lunes

• Esta sesión es una adaptación de sesiones que ocurren en inglés

todo mes y que pueden juntarse también

Notas de bienvenida y organización:
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¿Quiénes 

estamos aquí?

• Inserte el nombre de su banco

Conéctense al Mentimeter a través del enlace 
publicado en el chat

o vayan a www.mentimeter.com e ingresen el código: 
3177 0835

o escaneen el siguiente código QR:
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¿Ya intentaron utilizar la 

herramienta? 

¿Han tenido éxito o hay dudas 

sobre su utilización?

• Nunca intenté utilizar la herramienta

• Solo eché un vistazo rápido a la herramienta

• Intenté utilizar la herramienta, pero tuve dudas 
para avanzar

• Utilicé la herramienta y no tuve dudas

Conéctense al Mentimeter a través del enlace 
publicado en el chat

o vayan a www.mentimeter.com e ingresen el código: 
3177 0835

o escaneen el siguiente código QR:
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unepfi.org

Resumen de los PRB y pasos clave 
para su implementación



unepfi.org  |  7

  

Principios de Banca Responsable
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3 Expectativas para un banco firmante

Un banco debe implementar esos 3 pasos clave en una fase inicial de 4 años.

Paso 1: Analice los impactos
Mediante un análisis de impacto, su banco identificará sus impactos positivos y negativos más 
significativos (potenciales) para las personas y el medio ambiente donde realiza sus negocios. 
Considere todas las actividades principales de su banco. Esto también ayudará a su banco a 
identificar oportunidades comerciales estratégicas a través de las cuales puede aumentar los 
impactos positivos y disminuir los negativos

Paso 2: Establezca objetivos y empiece la implementación
Después de identificar los impactos positivos y negativos más significativos de su banco, establezca 
al menos dos objetivos ambiciosos. Con los objetivos de su banco ya establecidos, empiece su 
implementación dirigida al cumplimiento. Asegúrese de que su banco establezca hitos, y que el 
progreso de éstos puedan ser monitoreados y medidos de manera efectiva.

Paso 3: Demuestre responsabilidad
Comparta el progreso de su banco en sus informes públicos existentes, sin necesidad de elaborar un 
informe por separado en ingles.
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Los cuatro requisitos de los PBR para el análisis de impacto

Determinar el alcance

Revisar la composición
de la cartera

Entender el contexto

Medir su desempeño

Cubrir las áreas principales del negocio del banco, productos/servicios en las 
principales geografías en las que opera el banco

Considerar la composición proporcional de la cartera a nivel global y por alcance 
geográfico
% sectores (banca de negocios, corporativa y de inversión)
% productos/servicios y tipo de clientes (banca de consumo)

Identificar los desafíos y prioridades más relevantes relacionados con el desarrollo
sostenible en los países/regiones en los que opera su banco

Identificar qué sectores e industrias, así como tipos de clientes financiados o 
invertidos, están causando los impactos positivos o negativos más fuertes y evaluar su 
desempeño, utilizando indicadores apropiados relacionados con áreas de impacto 
significativas que se apliquen al contexto del banco



unepfi.org  |  10

  

unepfi.org

Metodología de análisis de impacto de 
UNEP FI



unepfi.org  |  11

  

El Kit de Herramientas de UNEP FI para la Gestión de Impacto para Bancos

Protocolo de Impacto

Guías específicas sobre
indicadores y objetivos:
• Mitigación del cambio clim

ático
• Inclusión y 

Salud Financiera
• Eficiencia de Recursos
• Naturaleza
• …

Herramientas de Impacto y Guías

Materiales de referencia
• Radar de Impacto (nomenclatura de temas de sostenibilidad)
• Mapeo de Sector/Impacto (incluyendo mapeo de sectores clave)
• Mapeo de Necesidades
• Mapeo de los ODS
• Mapeo de Interrelaciones
• Biblioteca de Indicadores

Requisitos Orientación genérica, herramientas y recursos para la gestión de impacto en su totalidad Orientación temática y
recursos para el

establecimiento de objetivos

• Herramientas de input-output para análisis de contexto,
identificación de impacto, evaluación de impacto y
establecimiento de objetivos

• Explicación a alto nivel de todo el proceso de gestión de impacto y acl
aración de conceptos y términos clave
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unepfi.org

Protocolo de Impacto paso a paso
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La Metodología de Análisis de Impacto Holístico de 

UNEP FI es un proceso de cinco pasos para 

comprender y gestionar los impactos potenciales y 

reales, tanto positivos como negativos, en el espectro 

de cuestiones ambientales, sociales y económicas.

Protocolo de Impacto
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unepfi.org

Materiales de referencia
(Radar de Impacto y Mapeos)
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El Kit de Herramientas de UNEP FI para la Gestión de Impacto para Bancos

Protocolo de Impacto

Guías específicas sobre
indicadores y objetivos:
• Mitigación del cambio clim

ático
• Inclusión y 

Salud Financiera
• Eficiencia de Recursos
• Naturaleza
• …

Herramientas de Impacto y Guías

Materiales de referencia
• Radar de Impacto (nomenclatura de temas de sostenibilidad)
• Mapeo de Sector/Impacto (incluyendo mapeo de sectores clave)
• Mapeo de Necesidades
• Mapeo de los ODS
• Mapeo de Interrelaciones
• Biblioteca de Indicadores

Requisitos Orientación genérica, herramientas y recursos para la gestión de impacto en su totalidad Orientación temática y
recursos para el

establecimiento de objetivos

• Herramientas de input-output para análisis de contexto,
identificación de impacto, evaluación de impacto y
establecimiento de objetivos

• Explicación a alto nivel de todo el proceso de gestión de impacto y acl
aración de conceptos y términos clave
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El Radar de Impacto

12 Áreas de Impacto y 34 Temas de Impacto

El Radar de Impacto ofrece un conjunto holístico 
de Áreas de Impacto y Temas de Impacto en los 
tres pilares del desarrollo sostenible (económico, 
ambiental y social).

Las Áreas y Temas de Impacto están definidos con 
base en estándares y definiciones reconocidos 
internacionalmente, incluyendo los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS).

El Radar es la base para comprender y gestionar 
de manera integral los impactos positivos y 
negativos en los tres pilares del desarrollo 
sostenible.
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Para hacer la Gestión de Impacto, es necesario entender tres elementos:

• En primer lugar, cuál es el estado de las "necesidades" en relación con las 
diferentes Áreas o Temas de Impacto.

• En segundo lugar, cómo las actividades de uno pueden estar asociados 
positiva y/o negativamente con diferentes Áreas o Temas de Impacto, 
incluyendo análisis detallados sobre "Sectores Clave" positivos y negativos.

• En tercer lugar, cuáles son las interrelaciones entre las diferentes Áreas o 
Temas de Impacto; es decir, cómo tomar acciones en una Área/Tema de 
Impacto podría afectar positiva o negativamente a otras Áreas/Temas de 
Impacto.

19

Mapeos de Impacto

Se han creado mapeos para ayudar a 
entender cada uno de estos 
aspectos:

Mapeo de 
Necesidades

Mapeo de 
Sector-Impacto

Mapeo de Interr
elaciones
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20

¿Dónde encajanse los mapeos en la metodología?

Utilice el Mapeo de Necesidades para 
identificar y comprender las necesidades y 
prioridades del lugar donde opera

Utilice el Mapeo de Sector-Impacto para 
comprender cómo la composición de la cartera 
define la naturaleza de sus impactos, es decir, qué 
áreas o temas de sostenibilidad son afectados 
positiva y/o negativamente por la cartera

Utilice el Mapeo de Interrelaciones para comprender mejor qué 
impactos pueden ocurrir si actúa sobre cualquier tema de impacto. 
Esto le ayudará a informarse más sobre cómo los diferentes 
temas de impacto se afectan entre sí, tanto positiva como 
negativamente, para informar su determinación de sus áreas de 
impacto

Utilice la Biblioteca de Indicadores para buscar y seleccionar entre 
una compilación de indicadores y métricas relacionados con el 
impacto con el fin de realizar la medición y evaluación del 
desempeño, que contiene indicadores extraídos de algunos de los 
principales marcos de sostenibilidad (GRI, SASB, CDP, etc.), así 
como de las propias fuentes de UNEP-FI.



unepfi.org  |  21

  

Biblioteca de Indicadores

Proporciona una compilación de indicadores y métricas relacionados con el impacto 
extraídos de algunos de los principales marcos de sostenibilidad, así como de los propios 
recursos de UNEP FI:

• Marcos de divulgación: GRI, SASB, CDP, TCFD

• Recursos de inversionistas de impacto y bancos de desarrollo: IRIS+ y HIPSO

• Taxonomías: Adaptación y Mitigación de la UE

• Guía para establecimiento de objetivos de los PBR: mitigación del cambio climático, 
salud y inclusion  financiera, circularidad

Los indicadores y atributos relacionados se asignan tanto a temas cuanto a sectores.
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Preguntas 
y comentarios
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unepfi.org

Breve visión general de la Herramienta de 
Análisis de Impacto de Cartera para 
Bancos
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El Kit de Herramientas de UNEP FI para la Gestión de Impacto para Bancos

Protocolo de Impacto

Guías específicas sobre
indicadores y objetivos:
• Mitigación del cambio clim

ático
• Inclusión y 

Salud Financiera
• Eficiencia de Recursos
• Naturaleza
• …

Herramientas de Impacto y Guías

Materiales de referencia
• Radar de Impacto (nomenclatura de temas de sostenibilidad)
• Mapeo de Sector/Impacto (incluyendo mapeo de sectores clave)
• Mapeo de Necesidades
• Mapeo de los ODS
• Mapeo de Interrelaciones
• Biblioteca de Indicadores

Requisitos Orientación genérica, herramientas y recursos para la gestión de impacto en su totalidad Orientación temática y
recursos para el

establecimiento de objetivos

• Herramientas de input-output para análisis de contexto,
identificación de impacto, evaluación de impacto y
establecimiento de objetivos

• Explicación a alto nivel de todo el proceso de gestión de impacto y acl
aración de conceptos y términos clave
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Módulo de 
Contexto

Módulos de Identificación
Módulos de Evaluación

Proceso de Gestión de Impacto

1. Alcance 3. Medición y evaluación del
desempeño

2. Identificación de Impacto 4. Establecimiento de 
objetivos

5. Monitoreo

Banca
Institucional

HERRAMIENTA DE ANÁLISIS DE IMPACTO DE CARTERA

Banca
Institucional

Banca de 
Consumo

Herramienta de Análisis de Impacto de Cartera para Bancos

Banca de
Consumo
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Módulo de Contexto
Resumen

Requisito del PRB: 2.1.c. Contexto

Entender el contexto ambiental, social y económico de los países y ubicaciones en los que opera
su banco.
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Módulos de Identificación
Visión general

Requisito del PRB: 2.1.b. Composición de la Cartera

Comprender los impactos ambientales, sociales y económicos (positivos y negativos) asociados con las carteras de los 
bancos y superponer estas asociaciones con las prioridades del país, con el fin de identificar las áreas/temas de impacto más 
significativas.

Banca Institucional
Banca de Consumo
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Módulos de Evaluación
Resumen

Requisitos de los PRB: 2.1.d. Medición del Desempeño / 2.2 Establecimiento de Metas

Medición y evaluación de las prácticas actuales y el desempeño de impacto de la cartera institucional de los bancos, y 
determinación de metas y planes de acción en consecuencia

Banca Institucional
Banca de Consumo
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Preguntas 
y comentarios
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unepfi.org

Profundización en la Herramienta de Análisis 
de Impacto de Cartera para Bancos

Módulo de Contexto
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Módulo de 
Contexto

Módulos de Identificación
Módulos de Evaluación

Proceso de Gestión de Impacto

1. Alcance 3. Medición y evaluación de 
desempeño

2. Identificación de Impacto 4. Establecimiento de 
objetivos

5. Monitoreo

Banca
Institucional

HERRAMIENTA DE ANÁLISIS DE IMPACTO DE CARTERA

Banca
Institucional

Banca de 
Consumo

Herramienta de Análisis de Impacto de Cartera para Bancos

Banca de
Consumo
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Módulo de Contexto
Resumen

Requisito del PRB: 2.1.c. Contexto

Aspectos destacados:

Comprender el contexto ambiental, social y económico de los países y ubicaciones en los 
que opera su banco.

• Posibilidad de mapear necesidades en uno o varios niveles, dependiendo del alcance: 
nivel nacional, nivel local o nivel global.

• Evaluación de necesidades realizada sobre la base de conjuntos de datos estadísticos 
oficiales, documentos de política, tendencias e investigación de escenarios.

• Datos de necesidades prellenados para alrededor de 90 países y posibilidad de realizar 
una evaluación rápida del contexto donde los datos ya están disponibles en la base.
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• La evaluación del contexto de la cartera del banco debe realizarse de manera 
diferente según el tipo y alcance de su cartera: a nivel global, nacional y/o local.

• Se pueden emplear una variedad de fuentes para evaluar las necesidades:
 

•  Las prioridades declaradas de los países según lo delineado en un plan de 
desarrollo, plan de desarrollo sostenible o Revisión Nacional Voluntaria de los ODS.

•  Referencia a conjuntos de datos estadísticos específicos del tema y/o 
investigaciones producidas por entidades reconocidas. Idealmente, deberían 
considerarse tanto el estado actual cuanto las tendencias.

•  Consulta/intercambio con partes interesadas relevantes, como entidades 
gubernamentales y/u organizaciones expertas, incluyendo, por ejemplo, organizaciones 
de la sociedad civil.

2.1 Contexto
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Módulo de Contexto
Navegación

Cuatro tipos de hojas de trabajo:

• Hojas de trabajo de referencia (blanco)

• Hojas de trabajo de flujo de trabajo (amarillo)

• Hojas de transferencia de datos (negro)

• Hojas de trabajo 'Back-end' (gris) (ocultas)
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Módulo de Contexto
Mis parámetros

Puedes
decidir el 
nivel del
análisis
de 
contexto
(país, 
local, 
global)

Para los países seleccionados, puedes verificar si 
los datos ya están disponibles en la base de datos
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Context Module
Example of data input

37

Principales 
geografías de 
operación
(país, local, 
global)

Datos de contexto basados 
en estadísticas, documentos 
de política, tendencias e 
investigación de escenarios

Módulo de Contexto
Ejemplo de inserción de datos
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Módulo de Contexto
Evaluación

Puedes
utilizar hasta
tres tipos de 
recursos

→ Si los datos no están disponibles en 
la base de datos o si deseas
complementar los datos existentes, 
puedes completar las tablas de 
evaluación antes de pasar a la hoja de 
resultados



unepfi.org  |  39

  

Módulo de Contexto
Resultados

Resultados 
generales: visión 
general de las 
áreas de impacto 
prioritarias por 
país y, si 
corresponde, por 
ubicación

→ Si los datos ya están disponibles, puedes pasar directamente a la pestaña de "Resultados del País y Local" y 
revisar los resultados
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Módulo de Contexto
Resultados

Resultados detallados: gráficos de radar que muestran 
niveles de necesidad basados en conjuntos de datos 
estadísticos + tabla que muestra el estado de todos 
los temas de impacto en los países y ubicaciones 
relevantes considerando los tres tipos de recursos
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Preguntas 
y comentarios



unepfi.org  |  42

  

Ahora vamos a la plantilla para ver todo 
eso en la práctica

42
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unepfi.org

Cierre y pasos siguientes
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Próximo taller

Día 1
(28 de mayo de 2024)
• Bienvenida y resumen del PRB y los pasos clave para la implementación
• Metodología de UNEP FI para gestión de impacto
• Metodología y recursos de impacto

o Protocolo de Impacto paso a paso
o Materiales de referencia (Radar de Impacto y Mapeos) 

• Herramienta de Análisis de Impacto de Cartera para Bancos 
o Módulo de Contexto

Día 2
(4 de junio de 2024)
• Breve resumen del Día 1
• Herramienta de Análisis de Impacto de Cartera para Bancos

o Módulo de Identificación – Banca de Consumo
o Módulo de Identificación – Banca de Corporativa
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¡Gracias por su atención!

Las diapositivas serán compartidas hasta el Lunes por correo electrónico

erm.nintprbimplementation@erm.com

mabel.gonzalezpacheco@un.org

paula.peirao@un.org

mailto:mabel.gonzalezpacheco@un.org
mailto:mabel.gonzalezpacheco@un.org
mailto:paula.peirao@un.org


unepfi.org  |  46

  

Aliados

Nos gustaría agradecer al Ministerio Italiano de Medio Ambiente y Seguridad Energética por respaldar la contribución del sistema de 

las Naciones Unidas a una recuperación verde e inclusiva mediante el aprovechamiento del poder de los sistemas financieros para 

apoyar la Década de Acción de los ODS, el acceso de los países en desarrollo a finanzas sostenibles y los Acuerdos Ambientales 

Multilaterales.
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